belvedere

Das Belvedere zahlt zu den fiinrenden Museen Osterreichs. Es beherbergt die bedeutendste Sammlung
osterreichischer Kunst vom Mittelalter bis zur Gegenwart, erganzt durch Werke internationaler
Kinstler*innen. Mit zwei barocken Schldssern sowie dem modernen Belvedere 21 gehdrt es zu den
vielfaltigsten und groBten Museumsensembles des Landes.

Zur Verstarkung unserer Hauptabteilung Besucher*innenservice suchen wir ab November gewissenhafte
Personlichkeiten flr das Team:

Shop & Ticketing

Vollzeit (38,5h) oder Teilzeit (25h/30h)

Wir wenden uns an Teamplayer (gerne auch kunstbegeisterte Studierende), die Freude am direkten Kontakt mit
unseren Besucher*innen haben und die Fahigkeit besitzen, jeden Besuch im Belvedere zu einem einzigartigen
Erlebnis zu machen.

Ihr Aufgabengebiet:

e Verkauf von Eintrittskarten an (internationale) Besucher*innen
e Information Uber Ticketkategorien und Preise

e Auskiinfte iber Sammlung und Sonderausstellungen

e Verkauf unserer Shop Produkte und Artikel mit Leidenschaft

e Professionelle Beratung und Betreuung unserer Gaste

e Sicherstellung einer gepflegten Warenprasentation

e Warensortiment und Bestellungen

e Verkauf von Audioguides

e Taglicher Kassenabschluss

lhr Profil:

e Versierter Umgang mit Kassiervorgangen

e Dbereits Berufserfahrung aus einem Umfeld mit starkem Besucher*innen- oder Kund*innenkontakt,
vorzugsweise im Verkauf

e Erfahrung im kulturellen Bereich von Vorteil

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, jede weitere Fremdsprache von Vorteil

e EDV-Kenntnisse

e Verfligharkeit auch an Wochenenden und Feiertagen

Einsatzort: Osterreichische Galerie Belvedere, 1030 Wien, www.belvedere.at

Information gemaB § 9 Abs. 2 Gleichbehandlungsgesetz:

Fiir diese Position bieten wir je nach Berufserfahrung ein Bruttomonatsgehalt auf Vollzeitbasis ab 2.251,- (KV
Handel, Gruppe C). Wir freuen uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen inkl. CV und Zeugnissen
und unter Angabe des gewiinschten StundenausmaBes an bewerbung@belvedere.at*.

Die Osterreichische Galerie Belvedere fordert aktiv Chancengleichheit und begriiBt Bewerbungen von
Menschen aller Geschlechtsidentitaten, Nationalitaten, ethnischer und sozialer Hintergriinde, Religionen und
Weltanschauungen, sexueller Orientierungen, Altersgruppen sowie von Menschen mit Behinderung.

*Die Osterreichische Galerie Belvedere verarbeitet personenbezogene Daten zum Zweck der Bearbeitung der
Anfrage und Abwicklung des Bewerbungsverfahrens. Informationen zum Datenschutz und lhren Rechten
erhalten Sie unter www.belvedere.at/datenschutz.
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